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Ozensiz sunum iy
isleri giilgeleyehiliyor

Kristal Elma Odiillerinde dogrudan pazarlama kategorisinin jiiri baskanhgim iistlenen Zuhal Gezer
Demirci, tiiketiciye dokunmayan hichir projenin basan getirmeyecegi giriisiinde.

yn1 zamanda DPID Yénetim
Kurulu Bagkan Yardimcist
olan, Kayra Grup CEO’su
Zuhal Gezer Demirci ile bu yil
bagkanligim yiiriittiigii
dogrudan pazarlama
kategorisindeki degerlendirme
kriterlerini, basvuru siirecinde yapilan
yanlislar1 ve son yillarda yasanan degisimi
konustuk.

Akin Arslan Bogrudan pazarla
bagkam olarak bu yil degerler
@in planda? (diil kaza
erier sizin igin ekstra dne
Zuhal Gezer Demirci Kristal Elma
yonetmeliginde yer alan kriterler kisisel
degerlendirmelerimizde de etkili oluyor:
Yaraticilik / 6zgiinliik, hedef kitleye
aktarimdaki ve uygulamadaki basari ve
hedef kitle tarafindan fark edilir, tercih
edilir olmak 6nemli.

Dogrudan pazarlama kategorisi
ozelinde ise tiiketiciye dokunmayan hicbir
proje basarili olamaz diye diisiiniiyorum.
Bu yiizden projelerin; markanin hedef
kitleye dokunmasini, fark edilmesini ve
tercih edilmesini saglamasi en ayirt edici
oge olacaktir. Bu benim icin Kristal
Elma’nin 6ziinii olusturan yaraticiliktan
sonra en 6nemli kriter. Bunlara ek olarak
projelerin toplumsal acidan katma deger
yaratan yonlerinin olmasi degerlerini
artiracaktir.

Akin Arslan Son yillardaki dogrudan pazarlama
katihmeilarina ve kazananlara baktiginizda na
degisim siiz konusu?

Zuhal Gezer Demirci Bence degisimde en fazla
katkisi olan ogeler teknoloji, deneyim ve
icerik. Insanlarin dinlemekten, izlemekten
cok; bir seyin parcasi olmak istemeleri,
kendilerine 6zel deneyimler yagsamak
istemeleri biitliin dinamikleri etkiledi.
Teknoloji sayesinde erisimin artmasi,
gercege yakin deneyimlerin yasatilmasi ve
bunlarin paylasilabilir olmasi dogrudan
pazarlama projelerinin daha teknoloji
odakli, daha entegre ve daha yaratici
olmasini sagladi.
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Zuhal Gezer Demirci Globalde
dogrudan pazarlama
projelerinin pazarlama
iletisiminin tamamlayici bir
unsuru gibi degil de asil odak
noktast olarak konumlanmasi
yaklasimdaki en biiyiik fark
diyebiliriz. Ayrica hemen
hemen tiim dogrudan
pazarlama projelerinin
merkezinde de teknolojinin
olmasi da 6nemli bir fark.
Diinyada dogrudan
pazarlama trendlerine
baktigimizda 3 baslik 6ne
cikiyor:

1. Personalization (Kisisellestirme)
2. Mobility (Mobil cihaz uygulamalar: ve
entegrasyontt)

3. Multi-channelity (Birden fazla kanal
kullanimi)

Odiillerde de ortaya cikan ihtiyaclar
dogrultusunda her gecen yil yeni
kategoriler acilmaya baglandi. Ornegin
saglik hizmetleri, sosyal sorumluluk ve
siirdiiriilebilirlik ile ilgili projeler
kendilerine ait kategorilerde yaristyor.

Akin Arslan Dogruc
goisterilen ilgiliyi veterli buluyer musu
Zuhal Gezer Demirci Ulkemizde dogrudan
pazarlama, globalin aksine, hala pazarlama
iletisimi faaliyetlerinin tamamlayici yan
bir unsuru olarak goriiliiyor. Ancak hem
biiyiik markalarin arayislar: ve ihtiyaclari
dogrultusunda yaptiklar: yatirimlar, hem
de bu alanda ¢aligan ajanslarin emekleri ve
vizyonlar sayesinde her yil biiyiik atilimlar
ve gelismeler gerceklesiyor. Ozellikle
Kristal Elma gibi sektoriin prestijli ve
koklii 6diil organizasyonlarinda dogrudan
pazarlamanin yer bulmasi ve
desteklenmesi de bu kategorinin
gelismesine 6nemli bir katk: sagliyor.

Zuhal Gezer Demirci Projeniz iyi olabilir, ki
katilan herkes ayni seyi diisiiniiyor. Bence
projenizin kisa ve net olmasi, yaratici
fikrine ve yenilik¢i tarafina, hedefkitleye
aktarimda ve uygulamadaki basarilara,
marka stratejisi ile uyumuna vurgu
yapilmasi bagvuru sunumunuzun olmazsa
olmazlar1. Ayrica ¢ok yapilan hatalardan
biri de yanlis kategoriden yapilan
bagvurular veya boyle algilanmamasini
saglayacak detay bilgilerin saglanmamis
olmasi. Projeniz bir¢ok kategori icin aday
olabilir ama bagvurdugunuz kategoriye-
gore Ozellestirmeniz ve sonuclarin
rakamsal degerlerle (proje biiyiikligii ve
proje sonucu fayda oranlari) ifade edilebilir
olmasi 6nemli. Bunlarin hepsi jiiri
tarafindan tek tek degerlendiriliyor.
Ozensiz yapilmis bir sunum ¢ok iyi islerin
bile goz ard1 edilmesine neden olabilir.
Unutmayin, jiiri sizin verdiklerinizin
diginda detay bilmiyor. Iyi pazarlamacilar,
kendi projelerini de net, ilgi cekici dogru
mesaji veren bir sekilde
pazarlayabilmelidir.
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