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Shopper Marketmg’de
yeni trendler

Sahada pazarlamanin tiim paydasglari olarak son
yillarda “ahigverisci”ye odaklandik. Onu tanimak,
ihtiyaglarimi ve davramsglarim anlamak icin
cabahyoruz. Planlamalarimiz yaparken bunlara
odaklaniyor ve bu alandaki trendleri takip
ediyoruz. TMC, 2015% dair belirledigi Ahsverisci
Pazarlamasi trendlerini 10 baslikta topluyor:

1. Perakendede globallesme ve konsantrasyon
stireci devam edecek.

2. Private Label tirtinler hazh tiikketim
sektoriindeki markalar icin tehdit olacak.

3. Alsverisciler internette aragtirma yapip, satin
almay1 sahadan yapmayi siirdiirecekler.
DigitasLBi Globalin yaptigi bir aragtirmaya gore
insanlar %88 oraninda internette aragtirma
yapip, aligverisi sahada yapiyor. 12 iilkeden 1'inde
ve 10 kisiden 9’unda bu davranig gozlemleniyor.
4. POPAI'nin 2014 yilinda yaptig: Tiiketici
Aligkanliklari arastirmasina gore ise; kategoriye
bagh olarak %30 - 80 arasinda degigen bir
oranda son satin alma karari rafta veriliyor ve bu
oran aktif yasam tarzlari, magaza ici
promosyonlar, sunulan cesitlilik sebebiyle her
giin artiyor.

5. Ev dig1 tiiketim sikhig1 artiyor (Restoran,
sinema, seyahat vs).

6. Kolaylik her seyin 6niinde geliyor. Ozellikle
mutfakta harcanan zaman azalinca hazir yiyecek
ve icecekler 6n plana ¢ikiyor.

7. Aligverisciler saghik ve fiyat konusunda artik
daha duyarlilar.

8. Aktif aligverisciler sosyal ticarette. Arkadagla
aligveris konsepti artik degisti. Firsat siteleri
sadece fiyat odakl olmaktan ¢ikti, paylagim 6n
planda.

9. Biiyiik Veri, Biiyiik Sinav. Siiphesiz ahgverisci
ile ilgili her tiirlii veri artmaya devam edecek,
ahsverigciler onlar i¢in kargihginda bir
deger yaratildig siirece verilerini
paylasmaya devam edecek.
10. Alsverisci pazarlamasina
ayrilan biitce toplam
pazarlama biitcesindeki
payini artiracak. Bu oran
Amerika'da tiiketici
tirtinlerinde ilk 10
endiistride %50-60
civarinda. Latin
Amerika'da ise biraz
daha geride (%40-50)
ama hizla artiyor.
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